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Bargeld und Digitalisierung —wie geht das zusammen?

ALVARA bietet mit dem MunzMarktplatz den Schlissel zu Kostensenkung und
Kundennahe im Bargeldmanagement

(Leipzig, 06.12.2017) Das Thema Munzkostenentwicklung und die Suche nach Wegen aus der
Preisspirale beschéftigen auch den Handelsverband Deutschland - HDE e. V. Ulrich Binneb6RRel,
Bereich Zahlungsverkehr und Logistik beim HDE, stellte auf dem Fachkongress ,Digitalisierung
kennt keine Grenzen — Bargeldprozesse 2.0“ im September in Leipzig aktuelle Uberlegungen des
HDE dazu vor. In seinem Impulsvortrag ,Payment im Handel“ setzte er den Fokus auf mdgliche
Perspektiven in der Entwicklung des Bargelds.

Der Umsatzanteil mit Bargeld ist seit Jahren konstant rucklaufig und bislang ist keine
Trendwende in Sicht. Der Anteil der Barzahlungen vom Umsatz liegt bei 51,3 Prozent und der
Anteil der unbaren Zahlungen bei 48,7 Prozent. Dabei dominiert am Point of Sale (POS) im
Handel noch immer klar das Bargeld mit 77,9 Prozent laut einer Erhebung des EHI Retail
Institute fur das Jahr 2016. Kleinbetragszahlungen bis 20 Euro machen den Hauptanteil der
Barzahlungen von Verbrauchern im Laden aus.

Noch bezahlen die Halfte der Handler keine Entgelte bei der Rollenbeschaffung ihres
Munzgeldes, doch der Anteil wachst aus Kostendruck fur das Bargeld bei den Banken stetig.
Schon 37 % der Handler zahlen tUber 11 Cent je Rolle, oft aber auch feste Gebuhren pro Jahr
und Minzausgabe bei Ihrer Hausbank. Der durchschnittliche Rollenpreis liegt bei 36,3 Cent/Rolle
und variiert stark je nach Beschaffungsquelle. Wertdienstleister bieten in der Regel die geringsten
Rollenpreise an, bedienen aber hauptsachlich GroRBabnehmer und nicht die kleine Boutique in
der Ful3gangerzone.

Was also tun, wenn die Kosten des Minzgeldmanagements fur den Handler stetig steigen?
Ulrich BinneboRel forderte zum Abschluss seines Vortrages u. a. neue Formen der
Munzbeschaffung fir die Handler damit die Wabhlfreiheit der Bezahlung fir den Kunden im
Geschaft erhalten bleibt.

Hier nannte er als Beispiel den ersten freien Marktplatz fir Minzgeld im Internet, der in einem
Leipziger Unternehmen entwickelt wurde. Die Innovation des Bargeldlogistikers ALVARA Cash
Management Group AG kann unabhéangig vom vertraglich gebundenen Wertdienstleister und der
Hausbank von jedem Handler genutzt werden. Der Héndler kann so schnell seinen Engpass
beim Minzgeld beseitigen und seine Bestellungen auch per mobilen Endgeréat, also mit
Smartphone oder iPad, vornehmen. Adrian Knoch, Inhaber der easyApotheke, aus Duderstadt
nutzt den Internet-Service bereits und schatzt ein: ,Wir kdnnen unser Mlnzgeld nun jederzeit
flexibel online bestellen. Wir haben den MiinzMarktplatz nun schon einige Male genutzt und sind
sehr zufrieden.“ Aber auch die Banken haben Vorteile von dieser digitalen Minzbeschaffung fur
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sich erkannt. So nutzen bereits quer durch Deutschland Sparkassen in Firstenfeldbruck,
Magdeburg, Eberswalde oder Herford und verschiedenen Wertdienstleister den MinzMarktplatz
fur Ihre Kunden. Sie bieten so einen digitalen Service, der in der Bank zu signifikanten Kosten-
und Zeiteinsparungen im Miinzgeldmanagement fuhrt.

Die Digitalisierung ist damit ein Schlussel fur die Kostensenkung und mehr Kundennédhe im
Bargeldmanagement. Die  néchsten ALVARA INNOVATIONSTAGE zum Thema
Bargeldmanagement sind Ubrigens fur den September 2019, naturlich wieder in Leipzig, geplant.

Uber die ALVARA Cash Management Group AG

Als mittelstandischer Informationslogistiker hat ALVARA das Management des Bargelds neu
definiert. Das umfassende Branchen-Know-how ermdglicht, die Interessen der Bargeldakteure im
Finanzbereich und Handel sowie der Wertdienstleister zu verstehen und zu vernetzen. Unter dem
Motto ,lhr Bargeld sicher im Blick werden bedarfsgerechte IT-Gesamtlésungen fir den
Bargeldkreislauf geboten. Dabei wird ein weitgehend standardisierter Ansatz verfolgt, der auch
mit der Umsetzung von branchen- und kundenspezifischen Anforderungen verbunden ist. Durch
den Einsatz modernster Technologien und die enge partnerschaftliche Zusammenarbeit mit den
Kunden werden Marktanforderungen und Trends weitsichtig in die Entwicklung aufgenommen.
So wurde z. B. der ALVARA MinzMarktplatz zum Handel von Minzgeld im Internet entwickelt.
ALVARA arbeitet mit seinen Kunden proaktiv und strategisch. Der Projektmanagement- und
Softwareentwicklungsprozess gewahrleistet eine hohe Qualitat der Losungen, die Uber
zertifizierte Rechenzentren verflgbar sind.
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